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PLANO DE ACAO
EXERCICIO 2018

CAMPUS SANTANA - IFAP

O Campus Santana iniciou suas atividades administrativas no dia 03 de julho de 2014. A novel
criagdo do Campus ocorreu sob a formata¢do de um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2014-2018), muito embora o Termo de Acordos de Metas (TAM) do Campus se encontre em franco
delineamento, a considerar que as audiéncias publicas para a propositura de cursos tenha ocorrido
em 29 de agosto de 2014, seja um dos elementos balizadores de conhecimento da realidade que
formatara a identidade do Campus.

O planejamento das ac¢des para 2018 no Campus Santana resume as prioridades das suas
atividades e foi elaborado a partir da necessidade de estabelecer agdes estratégicas futuras em
suas demandas especificas. O plano fora desenvolvido na observancia do Principio da Gestdo
Democratica, com a participacdo de todos os representantes dos docentes e técnicos
administrativos considerando o organograma atual.

Tao logo nosso modelo de construcdo do plano visa considerar todos os servidores, buscando
similaridade e acesso a informagao ao orgamento e suas agées finalisticas aos gastos publicos.

A promocgdo do ensino na educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica obedece os limites do
proprio orcamento publico e acentua o Principio da Gestao Participativa, de que trata o artigo 205,
inciso VI da Constituicdo Federal, o qual foi simetricamente reproduzido no artigo 32, inciso VIIl da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional, Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Para a elaboracdo do Plano de Acdo 2018 foram utilizados como documentos norteadores a
Constituicdo Federal de 1988; Lei n. 9.294, de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional; Lein. 11.892, de 29/12/2008, Lei de Criagdo dos Institutos Federais; o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI); PPI - Projeto Politico Institucional (na base do PDI); Decreto n.
7.234, de 19/7/2010, PNAES - Politica Nacional de Assisténcia Estudantil; o Relatério de
ResolucGes aprovadas pelo Conselho Superior e outras diretrizes de significado para o Campus
Santana, a exemplo das constantes na Lei Nacional.

Os macrodesafios foram identificados a partir da participagdo de todos os departamentos,
coordenacdes, setores e secées que compdem este campus Santana bem como a quantidade total
e projetada de discentes.

Para o desdobramento dos macrodesafios identificados, o campus Santana estabelece em seu
Plano de agdo, seus objetivos e acdes estratégicas para o ano de 2018, inclusive aquelas
relacionadas a gestdao socioambiental.

O referido plano descreve as estratégias e define a trajetdria que o campus realizard na busca por
uma prestagdo de servico mais efetiva e transparente. E Portanto, a sintese das politicas que se
intenciona a serem tomadas no ano vindouro considerando os eixos apresentados a seguir.
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1 - FUNCIONAMENTO INSTITUCIONAL GERAL

EIXO: PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Compreende toda e qualquer implementacao de gestdo de processos e melhoria de fluxos institucionais a fim
de proporcionar maior eficiéncia na sua execugao e efetividade dos resultados.

MACRODESAFIO: Fortalecer a governanca, visando a redu¢do do nimero de inconsisténcias, melhor

organizacdo e funcionamento administrativo da Instituicao.

OBJETIVO ESTRATERGICO

ACAO ESTRATEGICA

' Mapeamento e padronizagdo dos fluxos de processos de compras e
i contratagGes do campus.

mExecutar as operacdes do Guia de
- instrugdo de processos do Ifap — GIP

éRedugéo do tempo de tramitacdo dos processos de compras e
. contratagdes do Ifap.

‘mFomentar e Promover a capacitagdo '

‘dos servidores em gestdo de processos e
‘administracdo de tempo. :

‘Reducio das inconsisténcias nas instrucdes de processos
‘administrativos de compras e contratages.

mSeguir os CVP — Certiddo de validagdo
de processos. g

4. Fomentar o compartilhamento de conhecimento.

-mEncaminhar o maior numero possivel
-de servidores para o encontro anual de
‘planejamento e administracdo do Ifap -
_EPAD

INDICADOR
Indice de eficiéncia de processos (IEP)=

nO

de processos sem inconsisténcia
(compras/contratagoes)

IEP =

x 100
n° de processos abertos
(compras/contratacées)

EIXO: DESENVOLVIMENTO DO POTENCIAL HUMANO

Visa fortalecer o grau de satisfacdo no ambiente de trabalho, promovendo politicas de gestdo de pessoas que

contribuam para o bem-estar dos servidores.

MACRODESAFIO: Fortalecimento do clima organizacional com énfase na satisfacao.

OBJETIVO ESTRATERGICO

ACAO ESTRATEGICA

Alcancar no minimo 70% de satisfacdo dos servidores campus
1. | Santana com o clima organizacional positivo.

m Fomentar agdes de valorizagdo e
humanizacao nas relacdes de trabalho.

2. Reduzir o namero de troca de setores entre os servidores lotados em
suas areas.

mPromover a adequada distribuicdo de
forca de trabalho considerando o
desenvolvimento de competéncias.

3. Aprimorar a comunicacdo interna entre setores.

m Criar o plano de comunicacdo e
relacionamento do campus.

4. :Fomentar e promover a capacitacao de todos os servidores, lotados
no campus, através das diversas formas de transmissao de
conhecimento.

Fomentar a capacitacdo através do
ensino a distancia e a transmissdo de
conhecimento no local de trabalho.

INDICADOR 1

Servidor satisfeito

ISS = x 100

Total de servidores lotados
na Proad
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indice de satisfacdo do servidor (ISS):

n° Servidor capacitados
INDICADOR 2 ISC = x 100
Indice de servidores capacitados (ISC): Total de capacitagdes planejadas

EIXO: ACESSO A INFORMACAO
Diz respeito a transparéncia de todas as acdes de custeio e de capital para funcionamento e manutencao do

campus.
MACRODESAFIO: Promover o acesso as informacfes sobre o planejamento e gastos para o

funcionamento e manutencdo do campus visando diminuir a falta de informacGes e indagacdes pelos
servidores e comunidade em geral.

OBJETIVO ESTRATERGICO ACAO ESTRATEGICA

mAlimentar diariamente no site as
1. Torna acessivel as informagdes periodicas no site do campus e nos e- : informacées pertinentes de gastos e
mail's dos servidores. controle dos custeios .

2. :Seguir o planejamento adequado e promover reunides para replicar : WPromover reunides quadrimestrais com
as informacgoes. os Departamentos, coordenacdes e
secoes do campus.

INDICADOR

Indice de gastos com custeio e investimento (IGCI) Total de agdes

(custeio+investimento planejado)
IGCI = x 100
Total disseminado
(custeio+investimento planejado)

2 — AREA MEIO — DEAP, DEPARTAMENTO DE ADM. E PLANJAMENTO

EIXO: GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
Estabelece o aprimoramento de toda gestdo orcamentaria e econdmico-financeira para garantir as agoes
institucionais do campus Santana Ifap.

MACRODESAFIO: Aperfeicoar o processo de alocacdo de gestdo dos recursos ptiblicos mediante o

fortalecimento e a integracdo das funcoes de planejamento, orcamento, execu¢do, monitoramento, avaliacao
e controle.

OBJETIVO ESTRATERGICO ACAO ESTRATEGICA

mSeguir e controlar as Certidoes de
Crédito Orcamentério — CCO.

1. {Aprimorar o controle das execucGes orcamentarias alinhadas ao

. . mFomentar e Promover a capacitacao
planejamento da reitoria do Ifap.

dos servidores do campus em gestdo
orcamentaria.

2. iOportunizar as secdes do DEAP o facil acesso ao controle dos :mCriacao de uma aplicacdo de TI para
recursos planejados e executados. controle de execugdo por unidade
administrativa.
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3. Diminuir o percentual de Restos a pagar considerando exercicios : mImplantacdo do setor de controle de'
‘ anteriores. { prazos e processos. 5

INDICADOR

Indice de execucdo de recurso planejado (IEXRP)= Valor executado

IEXRP = x 100

Total planejado

EIXO: GESTAO LICITA(;C)ES E CONTRATOS
Compreende o aperfeicoamento dos procedimentos de contratacdo e gestdo de bens e servicos do campus
Santana Ifap.

MACRODESAFIO: Otimizar a gestdo das compras e contratacGes publicas do campus com agilidade e
transparéncia, observando os critérios de sustentabilidade e os principios da administragcdo publica.

OBJETIVO ESTRATERGICO

ACAO ESTRATEGICA

Alcangar a média de 20 dias para finalizacdo dos processos de
compras/servicos a contar da publicagdo do Edital.

mSeguir o GIP e CVP.

Atingir a média de 55 dias para instrugdo e finalizacdo dos processos
de compras/servicos a contar da abertura do processo até a emissao
da nota de empenho/ publicacdo do contrato.

mPadronizar e alinhar os documentos de
instrucdo da fase interna da licitacdo.

Aperfeicoar o planejamento das compras e contratacoes do Ifap
promovendo o aumento das compras compartilhadas.

mSeguir a Agenda anual de compras e
contratagoes do Ifap.

Fomentar a cultura de planejamento das compras e contratacdes do
Ifap.

mAlimentar o sistema eletrdnico de
compra e contratacao - SISCOMP

Padronizar, no minimo 90% dos Editais, Termos de referéncia e
contratos do campus.

mImplantacdo da Rede compartilhada no
campus

Ampliar a gestdo eficiente dos contratos e suas respectivas vigéncia
reduzindo o niimero de contratos com inconsisténcias.

mImplantacdo do fluxo de contratos.

EmSeguir a normativa interna de gestao e
fiscalizacdo de contratos.

mFomentar e Promover a capacitacdo
dos servidores do campus em gestdo e
fiscalizagdo de contratos.

Aprimoramento das praticas e ferramentas sustentaveis nas de
licitagdes do campus Ifap.

mAmpliacdo das compras compartilhas,
que promove a reducdo de custos finais
de

mCriacdo do guia licitagdes

sustentaveis do Ifap.

Aumentar o niimero de servidores dentro da segao.

mDestacar um servidor para compor o
quadro de lotacdo da secao.

INDICADOR
Indice de agilidade de processos (IAP)=

n° de processos concluidos

dentro do prazo

IAP =

x 100

N° de processos abertos

EIXO: GESTAO DE INFRAESTRUTURA, LOGISTICA E ALMOXARIFADO
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Compreende o aperfeicoamento dos procedimentos de controle patrimonial e gestdo de bens e servicos do
campus Santana Ifap.

MACRODESAFIO: Otimizar a gestdo materiais do campus com agilidade e controlar o patriménio da
administracao publica.

OBJETIVO ESTRATERGICO ACAO ESTRATEGICA

. Alcangar a média de 55 dias para finalizagdo dos processos de ®Seguir o GIP e CVP.
1. | compras/servicos a contar da publicagdo do Edital. :

. mPadronizar e alinhar os documentos de

Atingir a média de 20 dias para instrucdo e finalizacdo dos processos : . ~ . C
gl 145 para Instrug 1natizag P instrucdo da fase interna da licitacdo.

2. ide compras/servi¢os a contar da abertura do processo até a emissdo
da nota de empenho/ publicagdo do contrato.

3.  Aperfeicoar o planejamento das compras e contratagdes do Ifap | mSeguir a Agenda anual de compras e
promovendo o aumento das compras compartilhadas. contratagdes do Ifap. 5

4, éFomentar a cultura de planejamento das compras e contratacdes do ' . . a .
EIfap plane) P s ‘WAlimentar o sistema eletronico de:

compra e contratacao - SISCOMP

éPadronizar, no minimo 90% dos Editais, Termos de referéncia e%lImplantagﬁo da Rede compartilhada noé

 contratos do campus. i campus

mImplantacdo do fluxo de contratos.

EmSeguir a normativa interna de gestao e

{ Ampliar a gestdo eficiente dos contratos e suas respectivas vigéncia: . o .
: fiscalizagdo de contratos.

. reduzindo o niimero de contratos com inconsisténcias.
: ‘mFomentar e Promover a capacitagdo
:dos servidores do campus em gestdo e:
fiscalizagdo de contratos.

- mAmpliacio das compras compartilhas, |
5 - que promove a reducdo de custos finais
. Aprimoramento das praticas e ferramentas sustentdveis nas de :
licitagBes do campus Ifap. ‘mCriacdo do guia de licitagBes
5 sustentéaveis do Ifap. 5

: Aumentar o numero de servidores dentro da secdo. :mDestacar um servidor para compor o :
; i quadro de lotagdo da secdo. :

INDICADOR n° de materiais a serem entregues

indice de recebimento de materiais (IRM)= dentro do prazo
| IAP = x 100

N° de materiais efetivamente entregues e atestados

3 — AREA FIM — DEN, DEPARTAMENTO DE ENSINO

EIXO: GESTAO DE COORDENACAO PEDAGOGICA

Compreende na construcdo dos planos de curso, calendario escolar e projetos especificos da area de Ensino
direcionando o processo de ensino e aprendizagem, propondo alteracdes e/ou adequacées no Plano de Metas, bem como
o acompanhamento dos cursos técnicos em nivel médio e superior, buscando a oferta de uma educacao publica, gratuita
e de qualidade de cada curso do campus Santana Ifap.
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MACRODESAFIO: Promover acles efetivas e que impactem positivamente na qualidade da educacdo

publica.
OBJETIVO ESTRATERGICO ACAO ESTRATEGICA
A mRealizar reunides periddicas com a
Garantir a distribuigdo coerente dos valores da assisténcia estudantil: DEAP e o Setor de Assisténcia
1. Pparaque atinja a maior quantidade de alunos possiveis. EStUd?nU1~ para planejamento e
organizagdo das atividades.
m Realizar parcerias internas e externas
. . . . ara solidificar as atividades.
2 Aumentar a quantidade de Projetos de Ensino desenvolvidos no E
Campus para melhorar a aprendizagem dos alunos.
® Aumentar o niimero de comissdes que
Garantir espagos para descanso dos alunos através de projetos Pensem e organizem os espagos para
3. L melhorar o acesso e o descanso de
interdisciplinares; alunos e servidores.
. Manter informagdes relativas ao reconhecimentos dos cursos de : Fomentar o uso do site institucional e
4, promover atividades com  outras
forma permanente. institui¢des de ensino.
- . ) . Agregar mais servidores e atividades a
5. Fortalecer a Comissdo de Qualidade de Vida do Servidor 8 g ~
Comisséo.
Promover a integracio e interdisciplinaridade em cada curso ElaboraAr estratégias  diferenciadas em
6. consonancia com as coordenagdes de
integrado. curso.
Ofertar oficinas e programas de prevencgdo ao risco, vulnerabilidade
7. isocial, prevencdo as DST’s e drogas, orientagcdes profissionais e Solicitar 0 apoio do Setor de Assisténcia
’ » P s gas, s P Estudantil e Coordenacées de Curso.
vocacional.
' Promover a formacdo continuada dos professores do Campus, quegPlanejgr recursos  financeiros em
8. iparceria com o Departamento de:
-atuam no PROEJA por meio da vinda de um palestrante no ano.  Pesquisa e Extensdo do Campus. :
Dar suporte as coordenacdes dos cursos superiores e NDEs nas Montar um cronograma de atividades
9. o . ] o para facilitar o acompanhamento e
atividades necessarias ao reconhecimento e avaliagdo dos cursos. organizagdo das atividades.
Solicitar planilha de matérias para os
o o ) o setores ligados ao Departamento de
Aquisi¢do de materiais e equipamentos de consumo para atividades : ppsing
10. o
do ensino. Solicitar informes do Departamento de
Administracdo e Planejamento sobre os
prazos de compra.
INDICADOR

Indice de avanco na formacéo de discentes (IAFD)=

n° de discentes matriculados

IAP =

x 100

N° de discentes que fora aprovado
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EIXO: GESTAO DE COORDENACAO DE ENSINO
Compreende no auxilio na construcao dos planos de curso, calendario escolar e projetos especificos da area de Ensino
direcionando o processo de ensino e aprendizagem, propondo alteracdes e/ou adequacées no Plano de Metas, bem como
o acompanhamento dos discente nos cursos técnicos em nivel médio e superior e monitorando as atividades da
biblioteca e assisténcia estudantil do campus Santana Ifap.

MACRODESAFIO: Promover acoes efetivas e que impactem positivamente na qualidade dos servigos na
educacdo publica.

OBJETIVO ESTRATERGICO

ACAO ESTRATEGICA

Manter o Nucleo de Permanéncia e Exito no Campus

Estabelecer critérios e atividades
diferenciadas de acompanhamento dos

1. alunos.
Fortalecer o estudo de viabilidades de novos cursos dentro do eixo i m Fomentar a construcdo de novas
2. de gestio comissdes de estudo de viabilidade.
5 mOrganizar os recursos destinados ao§
3. {Manter um programa continuo de monitoria ‘ensino para executar o programa de:
: i monitoria. :
'Manter a oferta dos cursos em todas as modalidades: Integrado, Revezar de forma continua alguns
4. ] ) cursos para garantir o funcionamento de
Subsequente presencial e EAD, Superior e PROEJA todos 0s espagos.
: Estabelecer uma conexdo organizacional
5. iAquisicado de acervos diferenciados para a biblioteca :com o0 Departamento de Administragdo e :
? : Planejamento para alocagdo de recurso.
_ ‘Reunir  periodicamente ~ com  as
. . . : coordenagdes de curso para
6. :Planejamento de ofertas de vagas para os cursos técnicos existentes. : . :
‘acompanhamento e planejamento das:
i turmas. ‘
7. | Mapear e organizar processos referentes as atividades de ensino Fomentar o uso de planilhas digitais.
) o ) Executar 2 projetos de nivelamento por
8 gOrganlzar atividades de nivelamento para todos os alunos (todas as: gamestre  em parceria  com 0
" modalidades) Departamento de Pesquisa e Extensdo
do Campus.
éAlocar espacos, materiais de consumo, e
9. | Estruturar o NAPNE i pessoal para o funcionamento adequado :
; i do Nucleo. ‘
Realizar agdes de capacitagdo para os coordenadores de ensino e de ; Montar um cronograma de capacitagoes
10. ~ ] e planejar recursos financeiros para a
cursos, sobre gestdo educacional. realizacdo das capacitacdes.
INDICADOR

Indice de programas e projetos (IPP)=

n° de discentes matriculados

IAP =

x 100

N° de discentes que fora aprovado
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4 — AREA FIM — DEPEX, DEPARTAMENTO DE EXTENSAQ

EIXO: FOMENTAR ATIVIDADES DE PESQUISA, INOVACAO E EXTENSAO NO CAMPUS
Compreende o aperfeicoamento das atividades e acbes de estimulam o desenvolvimento de eventos
artisticos, esportivos, culturais, projetos e programas no campus Santana Ifap.

MACRODESAFIO: Promover acdes efetivas e que impactem positivamente discentes e comunidade em

geral.
OBJETIVO ESTRATERGICO ACAO ESTRATEGICA
L ~ L. mFazer contato com as principais empresas da cidade
1. [ Obter apoio a extensao e estagios e P P P
e regiao
Oferecer projetos de extensio para populacées e mintegrar tais comunidades através dos projetos de
pesquisa e extensdao com apoio dos cursos ofertados
2. | comunidade em situago de risco pelo campus
mSugerir/estimular a participagdo em minicursos
sobre como escrita cientifica. Divulgacdo dos cursos
o N . online ou presencial. Divulgacdo das chamadas para
3. Aumentar o quantitativo de publicacdes dos servidores eoup . £agao « P
publicagdo em revistas nos eixos atuantes no
campus. Divulgacdo dos congressos e eventos de
cada eixo do campus.
) mSanar possiveis dividas e/ou dificuldades perante o
4 Informar discentes e docentes sobre as normas de: {esenvolvimento das atividades de estagio com
’ realizacdo e acompanhamento dos estagios atendimentos no setor para sanar possiveis dividas e
propor as solucdes o mais breve possivel
Apoiar agdes e eventos artisticos, esportivos e culturais ;| MEXecutar e gerenciar eventos no calendario 2018.
5. ) mConsolidar parceiras com institui¢des privadas e
para toda comunidade do Campus; publicas.
mOfertar vagas em cursos de Formacdo Inicial e
Continuada no ano de 2018, nos eixos de gestdo e
6 negocios com carga horaria de até 40 horas
Garantir a execucio de atividades de Extensio; mOfertar vagas em cursos de Formacdo Continuada
no ano de 2018, em lingua estrangeira; e Gestdo e
Negdcios e com carga horaria de até 160 horas
mFomentar a criagdo de novos diretérios de Pesquisa
vinculados ao CNPq no eixo de gestdo e negdcios
Garantir a execucio de atividades de Pesquisa e POr servidores do Campus Santana
7. . mFomentar as atividades
produgdo; mNucleo de Estudos de Geéneros na oferta de
cursos/palestras que agreguem valores sociais na
formacdo dos educandos do Campus Santana
Promover didlogo para a implantacdo no Campus de
. mOfertar cursos durante o exercicio de 2018 para
8. iprogramas, projetos e cursos que atendam as demandas . .
demanda existente de programas e projetos.
locais;
9. Empresa Junior- Orientar o processo de criagdo de uma : mInteressados seriam orientados durante o processo

empresa junior que consiga abranger todos os cursos do
campus ou boa parte deles;

Descobrir ideias inovadoras e passiveis de registro.

de criagdo de uma Empresa Junior no campus
Santana, capaz de oferecer servicos de logistica,
comércio exterior, marketing, publicidade e recursos
humanos;

mTraria visibilidade ao campus e permitiria que os
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‘alunos fizessem estagio na mesma.

INDICADOR
Indice de programas e projetos (IPP)=

IAP =

n° de projetos e programas planejado
x 100

N° de programas e projetos executados

PLANEJAMENTOS ORCAMENTARIOS

»CAMPUS SANTANA

2994 | ASSISTENCIA AO ESTUDANTE

R$ 462.508,72

FUNCIONAMENTO DE INSTITUICOES FEDERAIS DE ED. PROFI. E TECNOLOGICA

20RL

m DIARIAS E PASSAGENS R$ 17.308,70
m MATERIAL DE CONSUMO R$ 95.913,00
m MATERIAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 34.460,00

m CUSTEIO (LOCACAO DE MAO DE OBRA)

R$ 1.414.812,40

m CUSTEIO (OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA) R$ 332.645,00

m CUSTEIO (OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS, PESSOA JURIDICA) INTRA SIAFI R$ 5.250,00

m INVESTIMENTO

R$ 0,00

2994 | ASSISTENCIA AO ESTUDANTE RS$ 462.508,72
20RL | FUNCIONAMENTO DE INSTITUIGOES FEDERAIS DE ED. PROFL E TECNOLOGICA R$ 1.900.390,00
TOTAL ORCAMENTO 2018 RS$ 2.362.898,72

Santana, 30 de janeiro de 2018



